
沖縄県消防指令センター 

通報はGPS機能をONに設定する必要があります。 
OFFになっている場合は通報ができないため、常時ONに設定しておくことをおすすめします。 

通報場所の消防本部 通報者 

 全国どこからでも、通報場所の消防本部に 

直接つながります。 

 ※ただし、通報場所の消防本部がNet119を 

導入している場合に限ります。 現場へ急行 

Net119データセンター 

操 作 が 簡 単 で す 

ど こ か ら で も 通 報 で き ま す 

Net119で通報 

画面を①～⑦の順番 
にタッチするだけで、 
簡単に119番通報が 
できます。 

GPSから消防本部
を判定して接続 

①待ち受け画面 

ネ ッ ト   い ち い ち き ゅ う   

 Net 119は、聴覚又は音声・言語機能の障がいや疾病等があり、 
音声による119番通報が困難な方が、スマートフォン等を用いて、 

  全国どこからでも音声によらない119番通報ができるシステムです。 

  

緊急通報 
システム 

②トップページ ③種別選択 

④場所選択 ⑤GPS地図 ⑥通報受理待ち ⑦チャット 
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窓 口 申 請 

 お住まい地域の消防本部（署）（消防署のない離島町村にあっては、町村 
   役場）にて申請書を受取り、必要事項を記載のうえ提出してください。 
 

 ※ご不明な点がございましたら、下記のお問い合わせ先へご連絡ください。 

注 意  
 ※那覇市、浦添市、沖縄市、本部町、今帰仁村在住の方は、各市町村の 
 

  消防本部、又は消防署へお問い合わせ下さい。   

利 用 可 能 な 端 末 

※ご利用端末の規格が分からない場合は、ご契約の電話事業者にご確認ください。 

利用するには事前登録が必要です。 申 込 み 方 法 

利 用 対 象 者 

種 別  スマートフォン、タブレット端末、高機能フィーチャーフォン 

規 格 
 iOS又はAndroidを搭載していること 
 使用する端末のOSがサポート期間中であること 

機 能  GPS、メール、インターネット 

 聴覚又は音声・言語機能の障がいや疾病等があり、音声による119番通報が困難な方。 

発語が難しい方 音声の聞き取りが難しい方 

沖縄県消防指令センター 

各各 

（例） 

※障害者手帳の保有の有無は問いません。 

※Net119の登録料及び利用料は無料です。ただし、通信料は利用者の負担となります。 

※申込みの際は、利用規約に同意する必要があります。 

 

☑沖縄県消防指令センター 

  所在地：〒904-0202 沖縄県中頭郡嘉手納町字屋良１２２０番地      

  TEL：098-921-8119 FAX：098-957-6829  E-mail：okinawa@center119.jp  

お 問 合 わ せ 先 

☑お住まい地域の消防本部（署）                                                       

□お住まい地域の町村役場 

     国頭地区行政事務組合消防（本部・署）    ：  

        TEL：0980-41-5100  FAX：0980-41-5677：            

          （町・村）役場    ：  

 TEL：         FAX又はメール：         ：            


